
Bora Huy
 Telefon:5319699161E-Mail:bora.huy.6@hotmail.com

Uzun zamandır hizmet sektöründe deneyimli ve yeterli tecrübeye sahip
Restoran Müdürü. Mağaza ciro artışı, müşteri memnuniyeti, ekip kurma,
mağaza kurma, raporlama , envanter yönetimi ve iş geliştirme konularında
bilgili.

EĞİTİM

   

İŞ DENEYİMİ

  2011-2017 Mc Donald’s
2.Müdür

- Ekip ve Kurye programlarını yaptı.

- Yönetici ve Ekip eğitimleri çizelgeleri oluşturdu.

- Restoran temizlik ve düzeninden sorumluydu.

- Restoran içi bakım onarım talepleriyle ilgilendi.

  2017-2019 Caffe Nero
Eğitim Koordinatörü

- Mağaza Yöneticilerinin vardiya eğitimlerini tamamladı

- Mağaza ekip ve yöneticilerine ekipmanlar ile ilgili eğitimlerini tamamladı

- Sorumlu olduğu mağazaların ekipman kitapçıklarını oluşturdu

  2019-2021 Cremma 
Mağaza Müdürü

- 20+ personelden oluşan ekibi yönetti

- Personel eğitimlerini tamamladı

- Mağaza temizlik ve düzenini sağladı

- Mağaza ekipman kurulumu ve temizliklerini sağladı.

  2021-2024 Magnolia Shop
Mağaza Müdürü

- Ekipman kurulumu ve temizlikleriyle ilgilendi



- Mağaza siparişlerini takip ederdi

- Mağaza Temizlik ve düzenini sağladı

- Mağaza Bakım onarıl talepleriyle ilgilendi

  2024 Pinkberry
Mağaza Müdürü

- Turnover oranını düşürdü

- Mağaza temizlik ve düzenini sağladı

- Yönetici ve Ekip eğitimlerini tamamladı

- Mağaza bakım onarım talepleriyle ilgilendi

-

KURS VE SERTİFİKALAR

2013 Mc Donalds’s
Vardiya yönetimi mükemmellik kursu

YABANCI DİL BİLGİSİ

İngilizce 
BECERİLER

Raporlama, P&L, Excel, Word, Sunum, Mağaza açma ve İş geliştirme

REFERANSLAR

Şirket: - Pozisyon: 
Ad-Soyad: - Telefon:

İLGİ ALANLARI

KİŞİSEL BİLGİLER

Doğum Tarihi: 25.02.1997
Doğum Yeri: Kadıköy
Ehliyet Tipi: B (Yolcu Otomobili)
Medeni Durum: Bekar
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